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Datenschutzerklärung der Cortado AG 

Die Cortado AG (im Folgenden als „Cortado“ bezeichnet) legt großen Wert auf den Schutz personenbezo-
gener Daten. Diese Datenschutzerklärung gilt für alle Produkte, Dienste und Webseiten (einschließlich 
www.cortado.de, www.cortado.com, www.thinprint.de und www.thinprint.com), die von Cortado angebo-
ten werden. Cortado erfüllt die Anforderungen an die Vorschriften zum Datenschutz, insbesondere des 
Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG). 

Von Cortado gesammelte Daten und ihre Verwendung 

Wenn Sie sich als Nutzer bei Cortado registrieren, um über die Internetportal von Cortado Produkte zu 
erwerben, herunterzuladen oder Dienste zu buchen, so müssen Sie personenbezogene Angaben machen 
und die entsprechenden Daten eingeben. Zu den personenbezogenen Daten gehören beispielsweise Name, 
Email-Adresse und das Passwort für das Nutzerkonto. Grundsätzlich sind alle Daten, die eine individuelle 
Identifizierung von Personen zulassen, personenbezogene Daten. Für bestimmte Services benötigen wir 
außerdem Kreditkarten- oder sonstige Kontendaten, die wir verschlüsselt empfangen. Die so empfangenen 
Daten werden von uns ausgedruckt, abgeheftet und gesondert gesichert gelagert. Die elektronischen Daten 
werden nach dem Ausdruck gelöscht. Beim ersten Besuch der Cortado-Internetseiten sendet Cortado einen 
Cookie, d.h. eine kleine Datei, die eine bestimmte Zeichenfolge enthält und die dazu dient, Ihren Browser 
zu identifizieren. Cookies werden von Cortado eingesetzt, um die Qualität unserer Services durch Speichern 
von Benutzer-Präferenzen zu optimieren. Sie haben jedoch auch die Möglichkeit, Ihren Browser so einzu-
stellen, dass er Cookies ablehnt oder anzeigt, wenn ein Cookie gesendet wird. Die Ablehnung von Cookies 
kann allerdings dazu führen, dass nicht alle Funktionen und Services der Cortado-Internetseiten voll funk-
tionieren. Ferner zeichnen die Cortado-Server automatisch Daten auf, die Ihr Browser verschickt, wenn Sie 
eine Webseite besuchen. Zu diesen so genannten Log-Daten gehören Ihre Webanfrage, die IP-Adresse, der 
Browsertyp, die Browsersprache, Datum und Uhrzeit einer Anfrage sowie Cookies. Diese Log-Daten ermög-
lichen es, Ihren Browser eindeutig zu identifizieren. Bei der Nutzung von so genannten Cloud-Diensten, 
die von Cortado angeboten werden, sammelt Cortado ebenfalls Informationen über die verwendeten Geräte 
sowie Nutzungsverhalten eines oder gegebenenfalls mehrerer Nutzer(s), welche aufgrund der Nutzung des 
Dienstes an Cortado übermittelt werden. Eine Auswertung, Verwertung und gegebenenfalls Veröffentli-
chung dieser Daten erfolgt ausschließlich in aggregierter und anonymisierter Form. 
 
Cortado greift auf Drittanbieter zurück, um Anzeigen zu schalten, wenn Sie Cortados Website besuchen. 
Diese Unternehmen nutzen möglicherweise Informationen (jedoch nicht Ihren Namen, Ihre Adresse, E-
Mail-Adresse oder Telefonnummer) zu Ihren Besuchen dieser und anderer Websites, damit Anzeigen zu 
Produkten und Diensten geschaltet werden können, die Sie interessieren. Das DoubleClick DART-Cookie 
wird beispielsweise von Google bei den Anzeigen verwendet, die auf Websites von Publishern geschaltet 
werden, die Anzeigen von AdSense für Content-Seiten anzeigen. Wenn Sie die Website eines AdSense-
Publishers besuchen und entweder eine Anzeige ansehen oder auf eine Anzeige klicken, wird ein Cookie 
auf Ihrem Browser platziert. Die von diesen Cookies gesammelten Daten ermöglichen den AdSense-
Publishern eine bessere Anzeigenschaltung und -verwaltung auf ihren Websites und im Web. Sie können 
die Verwendung des DART-Cookies deaktivieren, indem Sie die Datenschutzbestimmungen des Werbe-
netzwerks und Content-Werbenetzwerks von Google unter http://www.google.de/privacy_ads.html aufrufen. 
 
Cortado verarbeitet die von Ihnen angegebenen personenbezogenen Daten nur für die Zwecke, für die sie 
tatsächlich erhoben wurden. Neben denen vorstehend bereits genannten Zwecken sind dies auch die fol-
genden: Bereitstellung von Cortados Produkten und Diensten für die Nutzer sowie die Entwicklung neuer 
Services. Den Hinweis darauf, welche personenbezogenen Daten erhoben werden, finden Sie bei der Nut-
zung bzw. Buchung der einzelnen Dienste. 
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Zustimmung zur Erhebung personenbezogener Daten/Widerruf 

Wenn Sie sich für einen bestimmten Dienst über die Cortado-Internetseiten registrieren, bitten wir Sie um 
die Angabe personenbezogener Daten. Falls diese Daten für einen anderen Zweck als den angegebenen 
verwendet werden sollen, so bitten wir Sie zunächst um Ihre Zustimmung, die Sie durch Markieren eines 
entsprechenden Kästchens erteilen oder ablehnen können. Ohne Ihre vorherige Zustimmung verwenden 
wir keine personenbezogenen Daten für andere als die im Zusammenhang mit den einzelnen Diensten oder 
in dieser Datenschutzerklärung angegebenen Zwecke. 
 
Sie haben auch die Möglichkeit, jederzeit von der Angabe personenbezogener Daten abzusehen bzw. diese 
zu widerrufen. Bitte beachten Sie jedoch, daß Cortado Ihnen in diesem Fall nicht alle Dienste zur Verfü-
gung stellen kann. Widerrufen Sie Ihre Angaben zu Ihren personenbezogenen Daten, die jedoch noch für 
die Erfüllung bestehender vertragliche Beziehungen zwischen Ihnen und Cortado erforderlich sind, so 
löscht Cortado diese Daten unverzüglich mit Beendigung der vertraglichen Beziehungen. 

Weitergabe von personenbezogenen Daten an Dritte 

Cortado gibt personenbezogene Daten nur dann an Dritte weiter, wenn Sie uns dazu explizit Ihre Zustim-
mung erteilt haben.  
 
Ohne Zustimmung gibt Cortado personenbezogene Daten nur bei Vorliegen eines Durchsuchungsbefehls, 
einer richterlichen Anordnung, einer gerichtlichen Zwangsmaßnahme oder in anderen rechtmäßigen und 
gesetzlich geregelten Fällen weiter. 

Datensicherheit 

Cortado wendet angemessene Sicherheitsmaßnahmen zum Schutz vor unbefugtem Zugriff oder unbefugter 
Veränderung, Weitergabe oder Vernichtung von personenbezogenen Daten an. Diese Maßnahmen beinhal-
ten unter anderem eine interne Überprüfung unserer Praktiken der Datenerhebung, –speicherung und       
–verarbeitung sowie technische und physische Sicherheitsmaßnahmen zum Schutz vor unbefugtem Zu-
gang zu Systemen, in denen wir derartige sensible Daten speichern. 
 
Zudem beschränken wir intern den Zugriff auf personenbezogene Daten auf diejenigen Beschäftigten, Er-
füllungsgehilfen und Vertretern von Cortado, die für den Betrieb, die Entwicklung und die Verbesserung 
unserer Services von diesen Kenntnis haben müssen. Diese Personen unterliegen besonderen Geheimhal-
tungsverpflichtungen. Verletzen sie dennoch ihre Pflicht zur Geheimhaltung, so drohen diesen Personen 
arbeitsrechtliche Sanktionen bis hin zur Kündigung sowie eine strafrechtliche Verfolgung. 

Europäisches Datenschutzrecht und Exportkontrolle 

Die von der Europäischen Union (EU) zwingend vorgegebenen Bestimmungen zum Datenschutz wurden 
von der Bundesrepublik Deutschland durch das BDSG in geltendes nationales Recht umgesetzt. Als 
deutsche Firma beachtet Cortado das BDSG. Cortado stellt seine Cloud-Dienste innerhalb der EU zur Ver-
fügung und beachtet in diesem Zusammenhang auch die Bestimmungen der Dual Use Regulation 
(EC/428/2009). 
 
Zugang zu personenbezogenen Daten, Aktualisierung und Löschung 
 
Cortado ermöglicht Ihnen über die verschiedenen Internetportale Zugang zu Ihren personenbezogenen 
Daten und verschafft Ihnen die Möglichkeit, diese erforderlichenfalls zu korrigieren oder zu löschen, sofern 
sie nicht aufgrund von gesetzlichen Bestimmungen oder für die Durchführung von rechtlich zulässiger 
geschäftlicher Zwecke gespeichert werden müssen. Vor der Änderung oder Löschung personenbezogener 
Daten müssen Sie sich mittels der Ihnen bei der Registrierung zugewiesenen Benutzernamen und Passwort 
ausweisen, um einem unbefugten Zugriff auf die Daten vorzubeugen. 
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Durchsetzung  

Cortado überprüft regelmäßig die Einhaltung dieser Datenschutzbestimmungen. Bei Fragen oder Anmer-
kungen können Sie sich gerne mit Cortado per Email unter der Adresse info@team.cortado.com in Verbin-
dung setzen. 

Änderung dieser Datenschutzerklärung 

Bitte beachten Sie, dass diese Datenschutzerklärung und die in ihr enthaltenen Bestimmungen von Zeit zu 
Zeit geändert werden können. Ohne Ihre ausdrückliche Zustimmung werden wir jedoch Ihre Rechte aus 
dieser vorliegenden Datenschutzerklärung nicht einschränken. Änderungen an dieser Datenschutzerklärung 
wird Cortado unaufgefordert auf seinen Internetseiten bekanntgeben. Frühere Versionen dieser Daten-
schutzerklärung werden von Cortado archiviert, so daß Sie sie auf Anfrage weiterhin einsehen können. 
 

Berlin, August 2011 
 
  


