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Bitte lesen Sie sich vor der Nutzung der Cortado-Services die vorliegenden Allgemeinen Nutzungsbedingungen aufmerksam
durch. Cortado AG (im Folgenden ,Cortado” genannt) stellt Ihnen die Cortado-Services auf der Grundlage der nachfolgen-
den Allgemeinen Geschafts- und Nutzungsbedingungen (im Folgenden ,,AGB*) zur Verfligung. Wenn Sie die Services bzw.
Dienste von Cortado nutzen, erkennen Sie die Geltung dieser AGB an. Wenn Sie diese AGB ablehnen, diirfen Sie die Servi-
ces von Cortado nicht nutzen.

Die nachfolgenden Bestimmungen der Cortado
AG, Alt-Moabit 91a/b, 10559 Berlin, vertreten
durch den Vorstandsvorsitzenden Carsten Mik-
keleit, gelten fiir die Nutzung aller Dienste so-
wie fir alle Inhalte die auf den Cortado-
Internetseiten und den dazugehérigen Second-
und Third-Level-Domains sowie den Zusatz-
Seiten (nachfolgend insgesamt als ,Corta-
do“ bezeichnet) angeboten werden. Hiervon
ausgenommen sind alle Dienstleistungen, die
als so genannte ,Drittdienste” gekennzeichnet
sind, welche von Dritten angeboten werden, da
fir diese ausschlieBlich die allgemeinen Ge-
schéaftsbedingungen des jeweiligen Drittanbie-
ters gelten.

Diese AGB gelten flir jeden Verbindungsaufbau
mit den Cortado-Internetseiten.

Zudem behalt sich Cortado vor, den Dienst an
sich, dessen Inhalt, die Internetseite sowie ih-
ren gesamten Inhalt und die auf ihr prasentier-
ten Elemente, was auch diese AGB einschlieBt,
ohne vorherige Ankindigung jederzeit zu an-
dern oder zu ergéanzen.

Vertrags- und Kommunikationssprachen sind
ausschlieBlich Deutsch und/oder Englisch.

Im Interesse einer sicheren Nutzung des Onli-
ne-Dienstes Cortado sind der Zugang und die
Nutzung des Dienstes nur registrierten Nutzern
erlaubt. Durch die Registrierung werden keine
zusatzlichen Rechte erteilt.

Der registrierte Nutzer ist verpflichtet, im Rah-
men der Registrierung ausschlieBlich wahre
Angaben zu machen und bei Vorliegen von An-
derungen dieser Daten Cortado umgehend lber
diese Anderungen zu informieren.

Nachdem sich der Nutzer erfolgreich registriert
hat, erhalt der Nutzer einen Nutzernamen und
ein PaBwort, welches der Nutzer in der Regel
selbst ausgewahlt hat oder falls anfanglich von
Cortado zugewiesen, selbst andern kann. Diese
Zugangsdaten ermoglichen dem Nutzer bei ei-
nigen Cortado-Diensten zudem, seine registrier-

ten Daten einzusehen und, falls notwendig, je-
derzeit zu &ndern.

Der registrierte Nutzer hat Sorge daflr zu tra-
gen, daB seine Zugangsdaten Dritten nicht zu-
ganglich gemacht werden und ist uneinge-
schrankt verantwortlich fir jegliche Aktivitaten,
die unter Verwendung seiner Zugangsdaten
durchgefihrt werden. Sollte der Nutzer Kennt-
nis davon erlangen, daB Dritte seine Daten
miBbrauchlich verwenden, so ist er verpflichtet,
Cortado umgehend dariiber per E-Mail zu in-
formieren. Nach Erhalt dieser Information, wird
Cortado den Zugang zum passwortgeschiitzten
Bereich oder den passwortgeschitzten Zugriff
auf einen Cortado-Dienst sperren, wobei diese
Sperrung nur auf Anfrage durch den Nutzer
wieder aufgehoben werden kann.

Zudem kann der registrierte Nutzer zu jeder
Zeit die Loschung seiner Registrierung verlan-
gen.

Im Ubrigen bleibt es Cortado vorbehalten, fiir
einzelne Dienste zusatzliche Authentifizierungs-
regeln zu definieren. Diese werden dem Nutzer
entsprechend mitgeteilt.

Cortado verweist insbesondere auf seine Daten-
schutzerklarung.

Der Nutzer kann die Cortado-Services durch
Ausfillen und Ubermitteln des entsprechenden
Cortado-Online-Auftragsformulars, Wahl eines
oder mehrerer der angebotenen Leistungspake-
te unter Angabe der tatsachlichen Anzahl der
spateren Nutzer bestellen. Bestellt der Nutzer
den Cortado-Service ,Business Plus“ oder das
Cortado BlackBerry Hosting, so kann der Nut-
zer auch den Domainnamen frei wahlen, sofern
er die Domain bereits selbst registriert hat.
Durch eine entsprechende Einstellung des
Mailserver-Domanen-Eintrags (MX-Eintrag)
kann der Nutzer eine E-Mail-Adresse mit seiner
eigenen Domain bei Cortado einrichten und fiir
die Nutzung der Cortado-Services nutzen.

Nachdem das vollstandig ausgefiillte und
rechtsgiiltig bestatigte Bestellformular online
bei Cortado eingegangen ist, richtet Cortado flr



den Nutzer innerhalb einer Frist von maximal
zwei (2) Wochen ein Konto zur Nutzung der
Cortado-Services entsprechend der Angaben
des Nutzers in dem von ihm ausgefiillten For-
mular ein und weist ihm einen Nutzernamen
sowie ein personliches PaBwort und den vom
Nutzer selbst gewahlten Domainnamen zu.
Unmittelbar nach Einrichtung dieses Nutzer-
kontos erhéalt der Nutzer von Cortado per E-
Mail die eingerichteten Zugangsdaten. Diese
Zugangsdaten ermoglichen dem Nutzer die ei-
genstandige Nutzung aller in dem von ihm ge-
wahlten Leistungspaket beschriebenen Funk-
tionen. Sofern der Nutzer ein Cortado-
Leistungspaket gebucht hat, das die Nutzung
einer eigenen Domain bei der Erstellung einer
E-Mail-Adresse zulasst, hat er daflir Sorge zu
tragen, dass der MX-Eintrag von ihm umgestellt
wurde, da ohne diese Umstellung eine Nutzung
der selbst gewahlten Domain nicht moglich ist.
Sofern Cortado bei Abschluss des diesen AGB
zugrundeliegenden Dienstvertrages (iber Corta-
do-Services oder zu einem spateren Zeitpunkt
die nachfolgende Nutzungsmoglichkeit aus-
driicklich zugesagt hat und entsprechend not-
wendigen Zugangsdaten von Cortado zur Verfii-
gung gestellt werden, hat der Nutzer durch die
Zugangsdaten ebenfalls die Moglichkeit, sein
Nutzerkonto sowie alle damit im Zusammen-
hang stehenden Funktionen eigenstandig, ei-
genverantwortlich und im Rahmen der gesetzli-
chen Vorschriften frei zu administrieren und
seine registrierten Daten einzusehen und, so-
fern notwendig, jederzeit zu andern. Sofern ei-
ne solche Zusicherung nicht erfolgt und die Zu-
gangsdaten nicht zur Verfligung gestellt wurden,
kann der Nutzer Auskiinfte und Anderungen
seiner Registrierungsdaten jederzeit durch Sen-
den einer E-Mail an die Adresse servi-
ce@team.cortado.com beantragen.

Sofern der Nutzer ein Verbraucher nach
§ 13 BGB ist, ist er berechtigt, von der Bu-
chung des kostenpflichtigen Cortado — Dienstes
innerhalb von 2 Wochen nach dem Datum der
Buchung zuriick zu treten.

Der Nutzer kann die Cortado-Services ebenfalls
durch Aktivierung eines so genannten Prepaid
Codes im auf dem Prepaid Code angegebenen
Cortado-Internetportal frei schalten. Im flir den
Prepaid Code angegebenen Zeitraum kann der
Nutzer die Cortado-Services nach erfolgter Frei-
schaltung kostenfrei Nutzen. Eine automatische
Verlangerung flr eine kostenpflichtige Nutzung
findet nicht statt. Méchte der Nutzer den Cor-
tado-Service nach Ablauf des vordefinierten ko-
stenfreien Nutzungszeitraums nutzen, so mufB
er sich ordnungsgemal registrieren und die
entsprechenden Cortado-Services buchen.
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Wird fir den Nutzer der Cortado-Service Uber
einen Partner frei geschaltet, so endet der frei
geschaltete Nutzungszeitraum mit Ablauf des
Gber den Partner gebuchten Zeitraums. Der
Nutzer hat die Méglichkeit, nach Ablauf des
durch den Fachhandler gebuchten Zeitraumes
den Cortado-Service durch eine erneute Bu-
chung Uber den Partner zu verlangern oder den
Cortado-Service direkt (ber das Cortado-
Internetportal zu buchen. Eine automatische
Verlangerung findet dagegen nicht statt.

Ferner besteht flir den Nutzer die Mdglichkeit,
die Nutzung eines Cortado-Services durch die
Eingabe eines so genannten Bonus Codes auf
dem Cortado-Internetportal frei zu schalten.
Nach Ablauf des im Bonus Code angegebenen
kostenfreien Nutzungszeitraum erlischt die
Nutzungsberechtigung des Nutzers fiir den Cor-
tado-Service automatisch. Moéchte der Nutzer
nach Ablauf des durch den Bonus Code ge-
wahrten  Nutzungszeitraum die  Cortado-
Services weiter nutzen, so muB er sich gem.
vorstehender Ziffer 2 ordnungsgemaR registrie-
ren.

Auf die Internetseiten von Cortado kann jeder-
zeit, d.h. rund um die Uhr zugegriffen werden,
auBer in Fallen hoherer Gewalt oder eines
Ereignisses, auf das Cortado keinen EinfluB hat
und in den Fallen von auftretenden eventuellen
Stérungen und Wartungseingriffen, die fiir eine
ordnungsgemaBe Funktion des Dienstes und
der Hardware erforderlich sind. Hierliber wird
der Nutzer in Kenntnis gesetzt.

Die dem Nutzer der Internetseiten von Cortado
gewahrten Rechte sind nicht Gbertragbar.

Die Cortado-Services koénnen in dem Umfang,
wie er auf den dazugehérigen Webseiten be-
schrieben und dargestellt wird, genutzt werden,
wobei Cortado entsprechend der Bestimmun-
gen in 4.1 und 11.3 dieser Bedingungen keine
Garantie oder sonstige Zusicherung flr einen
fortlaufenden Zugriff auf unveranderte Internet-
seiten gibt.

Nach erfolgreicher Registrierung flir einen
»Cortado Workplace“ Account wird dem Nutzer
die Nutzung von Cortado Workplace kostenfrei
zur Verfligung gestellt. Cortado weist jedoch
darauf hin, daB je nach Datentarif des Mobil-
funktarifs des Nutzers weitere Geblihren flr die
Datentibertragung anfallen kénnen, auf die Cor-
tado keinen EinfluB hat.



Nach erfolgreicher Registrierung wird dem
Nutzer der Zugriff auf die Internetseiten sowie
die Nutzung der darauf angebotenen kosten-
pflichtigen Dienste kostenpflichtig zur Verfi-
gung gestellt. Etwas anders gilt nur, wenn dem
Nutzer im Rahmen des jeweils gebuchten ko-
stenpflichtigen Cortado-Services ein kosten-
freier Demozeitraum eingeraumt wird oder es
sich um einen durch Cortado kostenlos angebo-
tenen Dienst handelt. Nach Ablauf des dem
Nutzer von Cortado eingeraumten Demozeit-
raumes fir einen kostenpflichtigen Dienst muB
der Nutzer den entsprechenden Dienst verbind-
lich buchen, um ihn weiter nutzen zu kénnen.
Bei einer Buchung des kostenpflichtigen Diens-
tes vor Ablauf des kostenfreien Demozeitrau-
mes bleibt dieser den Nutzern erhalten, so da3
die Kostenpflicht erst mit Ablauf des kosten-
freien Demozeitraumes eintritt.

Nach Ablauf des in 5.3 genannten Demozeit-
raumes erhebt Cortado fiir die weitere Nutzung
der kostenpflichtig zur Verfigung gestellten
Dienste eine monatliche Gebiihr, die sich aus
den Preisangaben zu den jeweiligen Services
bei der Buchung (lber die Cortado-Internetseite
ergeben. Fir die Nutzung des Services ,Corta-
do Workplace“ wird ausdriicklich keine monat-
liche Nutzungsgebihr erhoben. Davon ausge-
nommen sind kostenpflichtige Zusatzdienste
(Cortado Workplace Premium), fiir deren Nut-
zung einmalig oder monatlich eine Gebihr im
Voraus zu entrichten ist. Flr einige der kosten-
pflichtige Cortado-Services werden samtliche
Zahlungsvorgange ausschlieBlich durch und
Gber einen Zahlungsdienstleister abgewickelt,
zu dem der Nutzer automatisch von der Inter-
netseiten von Cortado weiter geleitet wird. Es
wird darauf hingewiesen, dass Zahlungen der
monatlichen bzw. jahrlichen Geblhr (iber einen
Zahlungsdienstleister nur tUber Kreditkarte mog-
lich sind. Lediglich fiir Nutzer, die Uber eine
deutsche Bankverbindung verfligen, ist eine
Teilnahme am Elektronischen Lastschriftverfah-
ren (ELV) Uber einen Zahlungsdienstleister
moglich, so daB die zu zahlenden Betrage di-
rekt vom Konto des Nutzers abgebucht werden.
Fir samtliche Zahlungsvorgange (ber einen
Zahlungsdienstleister gelten ausschlieBlich des-
sen Allgemeinen Geschaftsbedingungen. Riick-
erstattungen von bereits gezahlten Nutzungs-
gebiihren an den Nutzer werden dagegen direkt
von Cortado geleistet und missen daher vom
Nutzer direkt gegeniiber Cortado geltend ge-
macht werden. Sofern dagegen eine Zahlungs-
abwicklung direkt zwischen dem Nutzer und
Cortado stattfindet und falls durch fehlerhafte
oder unvollstdndige Angaben zur Bankverbin-
dung durch den Nutzer oder andere vom Nut-
zer zu vertretende Griinde Cortado durch das
kontoflihrende Kreditinstitut so genannte Rick-
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laufgeblihren oder ahnliche zusatzliche Kosten
(,Zusatzkosten) in Rechnung gestellt werden,
so ist der Nutzer verpflichtet, derartige Zusatz-
kosten vollumféanglich zu tragen. Cortado weist
darauf hin, daB der Nutzer je nach gebuchtem
Cortado-Service ggf. nur eine (1) Rechnung zu
Beginn der Laufzeit Gber die 12malige Fallig-
keit des jeweiligen Monatsbetrags bekommt.

Sofern der Nutzer nach Ablauf des Demozeit-
raumes oder in nachfolgenden Zahlungszeit-
raumen die monatliche bzw. jahrliche Geblhr
nicht entrichtet, so wird der Zugang zu den ko-
stenpflichtigen Cortado-Services durch einen
automatischen Vorgang bis zur Zahlung aller
ausstehenden Gebiihren gesperrt.

Sofern der Nutzer das Leistungspaket Cortado
Business Plus oder das Cortado BlackBerry
Hosting erwirbt, so wird ihm die darin enthalt-
enen Microsoft Outlook- und Entourage fiir Mac
Softwarelizenz zum Zwecke der Installation der
Software auf seinem Endgeréat grundsatzlich per
Download bereitgestellt. Der Preis flir den
Software Download ist im Preis fiir das Cortado
Business Plus bzw. das Cortado BlackBerry
Hosting Paket bereits enthalten. Darliber hin-
aus erhalten die Nutzer dieser Leistungspakete
optional die Mdglichkeit, ein MediaKit mit dem
entsprechenden Programm kauflich zu erwer-
ben. Der Kaufpreis fiir das MediaKit ergibt sich
aus den diesbezlglichen Angaben zu dem Lei-
stungspaket auf den Cortado-Internetseiten. Die
Zahlung des MediaKits wird mit Ablauf des
Testzeitraumes féllig, sofern der Nutzer das
Leistungspaket regular bucht. Endet der Test-
zeitraum fir dieses Leistungspaket oder wird
der Cortado Business Plus oder BlackBerry Ho-
sting Account des Nutzers gekiindigt, so ist der
Nutzer verpflichtet, die auf seinem Endgerat in-
stallierte Software zu deinstallieren sowie das
MediaKit zu vernichten. Cortado kann in die-
sem Fall auf Anfrage vom Nutzer eine
unterzeichnete schriftliche Vernichtungserkla-
rung verlangen.

Cortado weist darauf hin, daB eine Ubertragung
von Faxen nicht jederzeit in alle Lander mog-
lich ist. Cortado behélt sich das Recht vor, die
Ubertragbarkeit von Faxen in verschiedene
Lander zu aktivieren bzw. zu deaktivieren. Cor-
tado stellt den Nutzern auf Anfrage eine Liste
der Lander zur Verfligung, in die eine Faxilber-
tragung nicht moglich ist. Dies gilt auch ent-
sprechend flir geblhrenpflichtige Sonder- und
Servicenummern.

Cortado weist ferner darauf hin, daB zur Vor-
beugung und Verhinderung einer miBbrauchli-
chen Nutzung des Cortado Premiumdienstes
bzw. des Cortado Workplace Zusatzdienstes




Fax“ die Anzahl sowie der Umfang von Faxen,
die (ber den Cortado Premiumdienstes
JFax“ versendet werden konnen, beschrankt
sind (,Fair-Use-Klausel”). Bei Erreichung der
systemseitig festgelegten Beschrankung erhalt
der Nutzer einen automatischen Hinweis. Die
Beschrankungen zum Faxversand U(ber den
Cortado Premiumdienst ,Fax“ sind wie folgt
festgelegt:

° Maximale Anzahl Faxe/Tag: 10
L4 Maximale Anzahl Seiten/Fax: 10
o Maximale Anzahl Seiten/Tag: 20

Mit dem Datum der Ubergabe der in 3.2 er-
wahnten Zugangsdaten durch Cortado an den
Nutzer beginnt die zunachst jeweilige Mindest-
vertragslaufzeit von zwolf (12) Monaten. Zur
Vermeidung von MiBverstandnissen beziiglich
der Vertragslaufzeit wird Cortado dem Nutzer
mit den Nutzungsdaten zusammen das genaue
Datum fir Beginn und Ende des jeweiligen
Nutzungszeitraumes/der Vertragslaufzeit mittei-
len. Die Mindestlaufzeiten fiir die einzelnen
Cortado-Services ergeben sich aus den Corta-
do-Internetseiten.

Sofern dem Nutzer bereits vor der Buchung
des kostenpflichtigen Services ein kostenloser
Demozeitraum gewahrt wurde, beginnt die
Mindestvertragslaufzeit dieses Services erst
nach Ablauf des Demozeitraumes. Nach Ablauf
der Mindestvertragslaufzeit verlangert sich der
Vertrag jeweils (ausgenommen ,Cortado Stan-
dard“) um weitere drei (3) Monate, sofern nicht
einer der Vertragspartner (Cortado oder der
Nutzer) den Vertrag mit einer Frist von vier (4)
Wochen zum Quartalsende ohne Angaben von
Griinden kindigt. Cortado Standard Vertrage
verlangern sich nach Ablauf der Mindestver-
tragslaufzeit jeweils um einen (1) weiteren Mo-
nat, sofern nicht einer der Vertragspartner (Cor-
tado oder der Nutzer) den Vertrag mit einer
Frist von zwei (2) Wochen zum Monatsende
ohne Angaben von Griinden kiindigt

Sofern dem Nutzer nach der Buchung ein
kostenloser Demozeitraum eingeraumt wird,
beginnt die Mindestvertragslaufzeit des gebuch-
ten Cortado-Services bereits mit der Registrie-
rung des Nutzers. Die Mindestlaufzeit setzt sich
wie folgt zusammen: der 1. Monat ab Regist-
rierung des Nutzers ist fir diesen kostenfrei, die
darauffolgenden Monate der gebuchten Min-
destvertragslaufzeit sind kostenpflichtig. Inne-
rhalb des 1. Vertragsmonats steht dem Nutzer
ein Widerrufsrecht zu, von dem er ohne Anga-
be von Griinden Gebrauch machen kann, um
von dem Vertrag zuriickzutreten. Nach Ablauf
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des 1. Vertragsmonats ist nur noch eine ordent-
liche Kindigung wie vorstehend beschrieben
maoglich.

Der Nutzer kann die Cortado-Services kiindigen
bzw. abbestellen, indem er auf einer Cortado-
Webseite den fiir die Kindigung vorgesehenen
Button bzw. die Kindigungsoption nutzt und
durch Betatigung des Buttons ,Kindigung“ die
Kiindigung wirksam abgibt, sofern diese tech-
nische Moglichkeit gegeben ist. Ansonsten
kann flr einige Cortado-Dienste eine Kindi-
gung wirksam abgegeben werden, indem eine
Email mit dem Betreff ,Kiindigung” an die Ad-
resse  service@team.cortado.com gesendet
wird. In diesem Fall wird Cortado die Kiindi-
gung per Email bestatigen. Eine Nutzung der
Cortado-Services ist nach erfolgter Kiindigung
bis zum Ende des jeweils gebuchten und be-
reits vor Eingang der Kiindigung bezahlten Nut-
zungszeitraumes weiterhin moglich. Nach Ab-
lauf der genannten gebuchten Nutzungsperiode
werden die Cortado-Services automatisch deak-
tiviert und es werden zudem keine weiteren
Buchungen von dem Bankkonto oder Kreditkar-
tenkonto des Nutzers mehr vorgenommen.
Gleiches gilt entsprechend fiir die Kiindigung
einzelner Teile einer gebuchten Leistung, wie
beispielsweise die Fax-Option oder andere Zu-
satzdienste. Eine derartige Kiindigung laBt an-
dere Leistungsteile unberlhrt, so daB der Nut-
zungsvertrag fur diese Leistungsteile weiterhin
Bestand hat.

Zudem ist der Nutzer berechtigt, den Cortado-
Service zum Ende eines Zahlungszeitraumes
auBerordentlich durch schriftliche Mitteilung
und unter Angabe der entsprechenden Griinde
zu kindigen, wenn der Leistungsumfang und
der Inhalt der Cortado-Services erheblich zum
Nachteil des Nutzers verandert wurde.

Das nachvertragliche Verhalten von Nutzern
des Leistungspaketes ,Cortado  Business
Plus“ oder Cortado BlackBerry Hosting ergibt
sich aus vorstehender Ziffer 5.6.

Der Nutzer der Cortado-Services tragt in jedem
Fall die volle Verantwortung flir samtliche sei-
ner Aktivitaten, die er im Rahmen der Nutzung
der Cortado-Services und Cortado-
Internetseiten vornimmt. Daher darf der Nutzer
grundsatzlich nur solche Inhalte, Informationen,
AuBerungen und anderen schriftlichen und bild-
lichen Beitrage durch die Cortado-Services ver-
breiten, versenden, uploaden, verdffentlichen
oder sonstwie (bermitteln, fiir die er die erfor-
derlichen Rechte (insbesondere geistigen Ei-



gentumsrechte wie bspw. Urheberrechte usw.)
besitzt, die keine Raubkopien darstellen und
nicht gegen sonstige gesetzliche Verbote (u.a.
Jugendschutzbestimmungen, Vorschriften aus
dem StGB usw.) verstoBen.

Insbesondere dirfen die Cortado-Services und
Inhalte nicht fiir rechtswidrige Zwecke verwen-
det werden, wobei namentlich die Ubermitt-
lung, Verbreitung und/oder Veréffentlichung von
beleidigenden, gewaltverherrlichenden, diskri-
minierenden, pornographischen, rechtsextremi-
stischen oder in sonstiger Weise rechtswidrigen
Inhalten untersagt. Von diesem Verbot werden
auch Inhalte umfaBt, welche Gber vom Nutzer
gesetzte Links zu erreichen sind. Untersagt ist
dariiber hinaus die Verwendung anstoBiger In-
halte, doppeldeutiger Bezeichnungen und/ oder
anderweitiger Darstellungen, deren Rechtswid-
rigkeit vermutet, aber nicht abschlieBend fest-
gestellt werden kann.

Aktivitaten des Nutzers, die darauf ausgerichtet
sind, die Cortado-Services funktionsuntauglich
zu machen oder deren Nutzung zu erschweren
— insbesondere durch die Beeinflussung der
physikalischen und logischen Struktur des
Dienstes —, sind ebenfalls untersagt und kén-
nen zivilrechtlich oder strafrechtlich verfolgt
werden.

SchlieBlich ist dem Nutzer in jedem Fall unter-
sagt, die Cortado-Services flir die massenhafte
Versendung von Inhalten — z.B. bei gesetzlich
nicht erlaubten WerbemaBnahmen wie dem
sog. ,Spamming" — zu verwenden.

Zudem ist der Nutzer berechtigt, zu jeder Zeit
schriftlich von Cortado die Léschung seiner Re-
gistrierung zu verlangen.

Cortado fiihrt grundsatzlich keine Uberpriifung
der offentlich verbreiteten Inhalte und AuBe-
rungen von Nutzern vor ihrer Verbreitung,
Ubermittlung oder Versffentlichung durch.

Bei einem VerstoB3 gegen diese AGB oder dem
begriindeten Verdacht eines VerstoBes durch
einen Nutzer ist Cortado berechtigt, den jewei-
ligen Nutzer von der Nutzung der Dienste aus-
zuschlieBen und ggf. die von ihm verwendeten
bzw. an ihn adressierten Inhalte unverziglich
zu l6schen. Cortado wird dem Nutzer vor Aus-
schluss eine entsprechende Warnung mit an-
gemessener Fristsetzung zusenden, es sei denn
der VerstoB ist derart schwerwiegend, dass
Cortado eine Fortsetzung des Nutzungsverhalt-
nisses flr nicht zumutbar halt.
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Cortado ist zudem berechtigt, die Zugangsbe-
rechtigung eines Nutzers ohne vorherige An-
kiindigung zu sperren, sofern der Nutzer:

=  bei der Anmeldung zum Dienst wissentlich
falsche Angaben gemacht hat;

= eine oder mehrere der vorliegenden Be-
stimmungen verletzt hat oder es unterlas-
sen hat, seine Zugangsdaten ausreichend
gegen MiBbrauch Dritter zu schiitzen

= die Cortado-Services widerrechtlich und/
oder miBbrauchlich nutzt.

Im Ubrigen bleibt es Cortado vorbehalten, fiir
einzelne Dienste zusatzliche Authentifizierungs-
regeln zu definieren. Diese werden den Nutzern
dann entsprechend mitgeteilt.

Die Inhalte jeglicher von Cortado registrierten
Cortado-Webseiten, insbesondere Daten, In-
formationen, lllustrationen, Logos, Marken,
Firmenschriftziige, Texte und Abbildungen so-
wie deren Anordnung auf den Cortado-
Internetseiten unterliegen dem Schutz durch
das Urheberrecht sowie sonstiger Rechte mit
Bezug auf geistiges Eigentum. Insbesondere
stehen alle Rechte fiir den Inhalt und die Ge-
staltung der Internet-Seiten allein der Cortado
AG zu. Die auf der Websitedargebotenen In-
formationen und Bilder sind urheberrechtlich
geschitzt.

Jegliche vollstdndige oder teilweise Kopie,
Vervielfaltigung, Veranderung, jedes Herunter-
laden oder Vertreiben, jede Wiedergabe, Dar-
stellung, jedes Verschicken oder jede Ubermitt-
lung (elektronisch oder auf andere Weise) jegli-
ches Zuganglichmachen fiir Dritte sowie jegli-
che Anpassung, Verbreitung und Benutzung
von Teilen oder des gesamten Inhalts der Cor-
tado-Internetseiten (einschlieBlich aller enthalt-
enen Texte, Bilder, Grafiken, Ton- und Video-
dateien) flr Ooffentliche oder kommerzielle
Zwecke ist unabhangig vom hierzu verwende-
ten Verfahren ohne die vorherige schriftliche
Zustimmung von Cortado untersagt. Jegliche
Veranderung der Inhalte der Webseite oder de-
ren Nutzung zu einem anderen Zweck stellt ei-
ne Verletzung der Eigentumsrechte von Cortado
dar. Die Verwendung dieser Inhalte auf einer
anderen Website oder innerhalb eines Compu-
ternetzwerkes ist untersagt.

Eine Verletzung der Rechte von Cortado und
Pflichten des Nutzers berechtigt Cortado zur
Geltendmachung eventueller Schadensersatz-
ansprliche.



Linkverweise auf unsere Internetseite sind
hingegen jederzeit unter der Voraussetzung
moglich und willkommen, daB Cortado als In-
haber der jeweiligen Cortado-Internetseite zuvor
entsprechend Uber die Linksetzung informiert
wird und ihr zugestimmt hat.

Cortado haftet nicht fir materielle oder imma-
terielle Schaden und Folgeschaden, die durch
die Nutzung der zur Verfligung gestellten Diens-
te und Internetseiten sowie den darin enthalte-
nen Informationen verursacht wurden, unab-
hangig davon, wie und wodurch diese verur-
sacht wurden. Etwas anderes gilt nur in den
Fallen, in denen seitens des Internetnutzers
nachgewiesen werden kann, dass die genann-
ten Schaden durch grob fahrlassiges oder vor-
satzliches Verschulden von Cortado, deren An-
gestellte und Erfullungsgehilfen verursacht
worden sind.

Grundsatzlich haftet der Nutzer fiir jede durch
sein Verschulden ermdglichte unbefugte Nut-
zung seines Cortado-Kontos. Insbesondere ist
er im Falle eines MiBbrauches seines Cortado-
Kontos verpflichtet, Cortado von allen Anspri-
chen, die Dritte aufgrund des MiBbrauches
gegeniber Cortado geltend machen, freizustel-
len. Zudem ist er verpflichtet, Cortado bei Vor-
liegen des begriindeten Verdachtes eines MifB-
brauchs seines Kontos umgehend dariiber zu
benachrichtigen.

Die (iber die Cortado-Internetseiten zur Verfii-
gung gestellten Dienste und verbreiteten Daten
und Informationen werden als solche ohne
ausdriickliche oder stillschweigende Gewahr,
gleich welcher Art, zur Verfligung gestellt. In-
sbesondere kann keine Gewahr flr die Funktion,
Aktualitat, Richtigkeit, Vollstandigkeit oder
Qualitat der Informationen unserer Internetseite
(sowohl eigener als auch fremder Autoren), der
Link-Verweise und insbesondere der Informa-
tionen der erwiesenen Internetseiten der Dritt-
anbieter (inklusive RechtmaBigkeit des Inhal-
tes) (bernommen werden. Die Rechte an die-
sen Internetseiten von Drittanbietern sowie die
Verantwortlichkeit fiir deren Inhalt und Gestal-
tung liegen ausschlieBlich beim Drittanbieter
selbst, da Cortado hierauf keinen EinfluB hat.
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Dariiber hinaus tbernimmt Cortado keine Ge-
wahr und Haftung dafiir, da die Rechner oder
sonstigen technischen Gerdte des Nutzers der
Cortado-Services schad- und virenfrei bleiben.
Es obliegt dem Nutzer dieses Dienstes und der
dazugehodrigen Internetseiten, alle gebotenen
MaBnahmen zum Schutz seiner eigenen Daten
und/oder Software vor Befall mit eventuellen,
im Internet zirkulierenden Viren zu treffen.

AusschlieBlicher Gerichtsstand fir alle sich aus
oder aufgrund dieses Vertragsverhaltnisses der
Parteien unmittelbar oder mittelbar ergebenden
Streitigkeiten, einschlieBlich solcher Anspriiche
aus unerlaubter Handlung, ist Berlin, sofern der
Endkunde Kaufmann, juristische Person des 06f-
fentlichen Rechts oder o6ffentlich-rechtlichen
Sondervermogens ist. Ein etwaiger gesetzlich
vorgesehener ausschlieBlicher Gerichtsstand
bleibt in jedem Fall unberiihrt. Es findet aus-
schlieBlich deutsches Recht Anwendung. Mit
der Nutzung der Internetseite oder der Cortado
Dienste oder Services erklart sich der Nutzer
ausdriicklich mit der Anwendung der vorste-
henden Jurisdiktionsklausel einverstanden.

Sollte sich eine der Bestimmungen der vorlie-
genden AGB als gesetzwidrig, nichtig oder aus
anderen Griinden als nicht anwendbar erweisen,
so berlihrt sie in keiner Weise die Giltigkeit
und Anwendbarkeit der Gbrigen Bestimmungen
der vorliegenden AGB.

Diese Fassung der AGB ist giltig fur alle Neu-
registrierungen fir Cortado Services ab dem
01.08.2011. Fir vor diesem Datum erfolgte
Registrierungen gelten die AGB in der zum
Zeitpunkt der Registrierung giiltigen Fassung.



